Publicitate si PR Online
Syllabus, structurd curs
Publicitate Il si CRP Il

Semestrul Il, an universitar 2023-2024

Prof. curs: lect. univ. dr. Dorin Spoaller, dorin.spoaller@fspac.ro

Prof. seminar: lect. univ. dr. Dorin Spoaller, dorin.spoaller@fspac.ro

Subiecte abordate, materie actualizata in februarie 2024:

Geofencing advertising

Lead generation

Programmatic advertising

Online Reputation Management
APl si integrare in website-uri
Content Management System

Web design si Wordpress
Inteligenta Artificiala Tn PR si
Publicitate

Cum  functioneaza Inteligenta
Artificiala de tip LLM (ChatGPT,
Copilot, Bard)

Metode principale de evaluare:

1.
2.

Disruptive tech (Uber, AirBnB,
Netflix etc.)

Customer Satisfaction Score

Net Promoter Score

Search Engine Optimisation
Algoritmi in social media

Facebook Ads (Facebook si
Instagram)

Google Ads (Google si Youtube)
Social Media Management

Cancel Culture in Social Media

Social Media Analytics

Curs: examen teoretic, scris, grila, in sesiunea de examene;

Seminar: proiect practic, prezentare orala, atingerea a 5 KPI (AER min. 40, AAR min 40,

APPD min. 0.5, AUPS min. 10, ATS min. 1 minut, fiecare KPI recunoaste 20% din nota

examenului teoretic de la curs, detalii mai jos);

Metode secundare de evaluare:

1. Ratarea unui deadline pe parcursul semestrului: penalizare de 1 pct. din nota finala;

2. Ratarea a 2 deadline-uri pe parcursul semestrului: penalizare de 2 pct. din nota finala;

3. Ratarea a 3 sau mai multe deadline-uri pe parcursul semestrului: eliminarea din

examenul din sesiunea normala.
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Cum functioneaza nota la seminar:

Aveti de atins 5 KPI. Fiecare valoreaza 20% din nota finala de la curs. Asadar daca la
finalul semestrului ati atins doar 3 KPI din 5, doar 60% (3 x 20%) din nota pe care o
luati pe examenul de la curs este valida.

Ati atins 4 KP1 din 5 si la examenul grila luati nota 10, in Academicinfo va fi trecuta nota
8 (adica 80% din nota pe curs, 20% pentru fiecare din cei 4 KPI atinsi).

Pentru a termina semestrul cu nota 10 aveti nevoie de 5 KPI din 5 la seminar si 10 la

grila de la curs.

Cei 5 KPI, raportati la ultimele 90 zile in momentul analizei finale, incepand cu 4 martie 2024:

AER: Average Engagement Rate, minim 40;
AAR: Average Accounts Reached, minim 40;
APPD: Average Post Per Day, minim 0.5;
AUPS: Average Users Per Site, minim 10;

ATSS: Average Time Spent on Site, minim 1 minut.

Detalii proiect seminar:

Echipe de minim 3, maxim 5 persoane. Echipele le alegeti voi, nu pot fi modificate pe
parcursul semestrului, nu pot fi impartite, nu pot fi addugate sau schimbate persoane
etc.; va las sa va alegeti echipele, alegeti bine, persoanele pe care le alegeti sunt
persoanele cu care terminati semestrul, indiferent de problemele de pe parcurs;
Proiectul este generat automat utilizand ProtoBot sau va alegeti voi unul; cel generat
de ProtoBot poate fi schimbat 1 data pe semestru, cel ales de voi nu poate fi schimbat
pe parcursul semestrului;

Pe langa activitatea de social media pe care trebuie sa o faceti, adaugand KPI-ul pe
care nu l-ati mai folosit pana acum (AAR), aveti de conceput, aranjat, addugat
informatie, promovat si optimizat si un website, cu domeniu si hosting; detalii despre
website la primul curs/seminar; aici veti avea de urmarit 2 KPI (AUPS si ATSS).

Site-ul si contul de social media trebuie sa fie legate conceptual si trebuie sa serveasca
un scop informativ, ca parte a unei campanii de informare; site-ul trebuie sa aiba
integrat un Al antrenat special pe materiale compatibile cu campania de informare si

sa pastreze ,halucinatiile” la un minim rezonabil.



Informatii utile studentilor:

Prezenta la curs este facultativa, dar la curs se face toata teoria pe care o aplicam la
seminar;

Prezenta la seminar este obligatorie Tn proportie de 75%; cine nu atinge aceasta
valoare nu intra in sesiunea normala de examene, doar in cea de restante; in sesiunea
de restante se pastreaza conditiile de promovare (examen grila + proiect de seminar
cu 5 KPI raportati la ultimele 90 de zile din momentul analizei finale);

Cursurile sunt teoretice, dar interactive; acestea pot integra exercitii practice, iar fiind

vorba de curs acestea vor fi punctate separat, sub forma de bonusuri la nota de curs,

de semestru sau la cea final3;

Seminarele sunt practice, lucram la conturi, la content, la website-uri etc.;

Prezenta se face utilizand un QR code, asigurati-va ca va stiti credentialele de Moodle
si ca veniti cu telefonul la voi; codul va fi pastrat pe TV in primele 15 minute de curs,
cine vine dupa nu mai poate fi prezent;

Nu pot fi facute modificari de grupe si nici nu puteti veni cu alta grupa; nu impun
aceasta regula fiindca vreau sa va incurg, ci fiindca nu vom avea loc in sala alocata; nu
se accepta exceptii;

Toate materialele, articolele, cartile vor fi puse la dispozitia voastra gratuit pe Moodle;
Pentru probleme sau nelamuriri va rog sa ma contactati utilizand adresa de mail din
acest document, sa va prezentati cu numele complet, specializarea, anul, materia, iar
apoi sa-mi explicati cat se poate de detaliat problema sau nelamurirea; mailurile care
nu respecta aceste cerinte nu vor fi luate in considerare, la fel nici mesajele pe
Facebook Messenger, WhatsApp, SMS, Insta, Snap si pe unde ma mai gasiti;

Puteti, de asemenea, sa veniti la mine in birou in intervalul alocat consultatiilor, biroul
este numarul 308 in FSPAC 2; orele de consultatii vi le comunic de indata ce primim

orarele pe semestrul 2.

Prezentul syllabus poate suferi modificdri minore pdnd la data primului curs.

Cu respect,

Dorin Spoaller
Lect. univ. dr., FSPAC, UBB
dorin.spoaller@fspac.ro
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