FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de Tnvatdmant superior: UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI

1.2 Facultatea : FACULTATEA DE STIINTE POLITICE, ADMINISTRATIVE SI ALE
COMUNICARII

1.3 Departamentul: DEPARTAMENTUL DE COMUNICARE, RELATII PUBLICE SI PUBLICITATE

1.4 Domeniul de studii: STIINTE ALE COMUNICARII

1.5 Ciclul de studii: LICENTA

1.6 Programul de studii: PUBLICITATE

1.7 Forma de invatamant: ZI

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei - PLANIFICARE SI STRATEGIE PUBLICITARA (ULX0011)

2.2 Titularul activitatilor de curs — Conf. dr. Ioana Iancu

2.3 Titularul activitdtilor de seminar/stagii/lp- Conf. dr. loana lancu

2.4 Anul de 3| 2.5 Semestrul | 1 | 2.6 Tipul de Colocviu | 2.7 Regimul DS
studii evaluare disciplinei

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1 Numar de ore pe saptdmand | 4 din care: 3.2 | 2 3.3 seminar / 2
curs laborator (Ip)

/stagii
3.4 Total ore din planul de 56 din care: 3.5 | 28 3.6 seminar / 28
invatamant curs laborator (Ip)

/stagii
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren | 20
Pregéitire seminarii / laboaratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutorial 20
Examinari
Alte activitati
3.7 Total ore de studiu 60
individual

3.8 Total ore pe semestru | 56

3.9 Numarul de credite 4

4.Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de
curriculum

4.2 de
competente




5.Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului Inscrierea a unui numar minim de studenti

5.2. de desfasurare a
seminarului /
laboratorului

6. Competentele specifice acumulate

* Definirea si utilizarea principalelor concepte specifice domeniului de planificare si
strategie publictara si adecvate dezvoltarii unui produs sau unei campanii de publicitate

* Identificarea, intelegerea si utilizarea teoriilor cu privire la segmentarea publicului tinta,
respectiv, la modul de planificare al unei campanii de publicitate

* Formularea de ipoteze, operationalizarea conceptelor, explicarea si interpretarea
comunicarii strategice

* Analiza datelor empirice, evaluarea acestora

* Dezvoltarea si implementarea ideilor creative

* Identificarea si utlizarea unor indicatori relevanti pentru evaluarea rezultatelor
campaniilor din domeniu comparativ cu asteptarile publicului / audientei

* Elaborarea unor planuri strategice 1n cadrul procesului de comunicare

* Elaborarea unor proiecte de cercetare Tn domeniul planificarii s comunicarii strategice

Competente profesionale

- Abordare teoretica si empiricd argumentata

- Gandire critica

- Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara

- Capacitate de analiza

- Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionala in scopul insertiei si a
mentinerii adaptabilitatii la cerintele pietei muncii

Competente transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al Intelegerea si utilizarea pasilor strategici In comunicarea specifica
disciplinei domeniului publicitatii
7.2 Obiectivele Specifice - intelegerea profilului consumatorului

- intelegerea importantei aplicérii de metode de cercetare in scopul
credrii unui plan de comunicare strategica eficient

- familiarizarea cu idei creative specifice procesului comunicarii
strategice

- punerea in practica a tuturor cunostintelor acumulate prin realizarea
unui plan comprehensiv de comunicare strategica cu baze empirice




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
1. Introducere in tematica si cerintele cursului Prezentare orala si discutii
2. Creierul si comportamentul de consum (1) Prezentare orala si discutii
3. Creierul si comportamentul de consum (2) Prezentare orala si discutii
4. Neuromarketing Prezentare orala si discutii
5. Indivizii, predictibil irationali (1) Prezentare orala si discutii
6. Indivizii, predictibil irationali (2) Prezentare orala si discutii
7. Comportamentul de consum Prezentare orala si discutii
8. Puterea persuasiunii Prezentare orala si discutii
9. Atentia in procesul decizional Prezentare orala si discutii
10. Idei care supravietuiesc Prezentare orala si discutii
11. Emotiile in publicitate Prezentare orala si discutii
12. Branding senzorial Prezentare orala si discutii
13. Strategii de persuasiune Prezentare orala si discutii
14. Recapitulare Prezentare orala si discutii




Bibliografie

Ariely, Dan. Predictibly irrational. HarperCollins, 2008.

Adamson, Allan P. Brand Simple. Cum reusesc cele mai bune branduri prin simplitate. Editura
Publica 2010.

Cakim, Idil Miriam, Implementing Word of Mouth Marketing. Online Strategies to Identify
Influencers, Craft Stories, and Draw Customers, John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New
Jersey, 2010.

Cialdini, Robert. Influence. The psychology of persuasion. 1995.

Don E. Schultz, Stanley I. Tannenbaum, Anne Allison, Essentials of Advertising Strategy, 3rd
edition 1996.

Heath, C., D. Heath. Made to stick. Some ideas survive and others die. Random House, 2008.
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Editura Comunicare.ro, 2010.
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Editura Publica, 2011.
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merge” si mai ales de ce. Polirom 2008.

8.2 Seminar / Laborator/Lucrari practice/Stagii Metode de predare Observatii
1. Creierul si comportamentul de consum. Exercitii | Discutii si dezbateri
si experimente
2. Creierul si comportamentul de consum. Exercitii | Discutii si dezbateri
si experimente
3. Indivizii, predictibil irationali. Exercitii si Discutii si dezbateri
experimente
4. Indivizii, predictibil irationali. Exercitii si Discutii si dezbateri
experimente
5. Puterea persuasiunii. Exercitii Discutii si dezbateri
6. Emotiile 1n publicitate. Experiment Discutii si dezbateri
7. Creativitatea in publicitate. Dezbatere Discutii si dezbateri
8. Atentia in publicitate. Exercitii Discutii i dezbateri
9. Strategii de persuasiune. Exercitii Discutii si dezbateri
10. Prezentarea proiectelor Discutii si dezbateri. Prezentarile
proiectelor
11. Prezentarea proiectelor Discutii si dezbateri. Prezentarile
proiectelor
12. Prezentarea proiectelor Discutii si dezbateri. Prezentarile
proiectelor




13. Prezentarea proiectelor Discutii si dezbateri. Prezentarile
proiectelor

14. Prezentarea proiectelor Discutii si dezbateri. Prezentarile
proiectelor
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Romaniuk, Jenni, ‘The Efficacy of Brand-Execution Tactics in TV Advertising, Brand Placements
and Internet Advertising’, Journal of Advertising Research, June 2009.

Sato, Wataru, Sakiko Yoshikawa, Spontaneous facial mimicry in response to dynamic facial
expressions, Cognition 104 (2007) 1-18.

Silverman, George, The secrets of word-of mouth marketing: how to trigger exponential sales
through runaway word of mouth, Amacom, 2001.

Taylor, Charles R., ‘Editorial. The Six Principals of Digital Advertising’, International Journal of
Advertising, 28(3), 2009.
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Semantic Advertising for Web 3.0. FIS'2009 Proceedings of the Second Future internet
conference on Future internet. Pp. 96-105, Springer-Verlag Berlin, Heidelberg, 2010.

9.Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantiilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reperezentativi din domeniul aferent programului




In elaborarea continutului disciplinei Planificare si strategie publicitara s-a tinut cont de opinia
specialistilor care lucreaza in domeniul comunicarii in vederea alinierii competentelor cursului la
cerintele pietei. Au avut loc discutii cu mai multi angajatori specializati in domeniul publicitatii
pentru creionarea nevoilor pe care industria le are si pe care domeniul academic le poate satisface. De
asemenea, s-au luat in considerare continuturile disciplinelor similare oferite de universitati
prestigioase din lume care au programe de Publicitate.

10.Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de 10.2 Metode de 10.3 Pondere din
evaluare evaluare nota finala
10.4 Curs Colocviu 50%
10.5 Seminar / laborator/lp/stagii Jurnal al 20%
consumatorului
Activitate 30%

10.6 Standard minim de performanta

La finalul semestrului, studentii trebuie sd cunoasca detalii despre comportamentul de consum al
indivizilor si despre cele mai eficiente strategii de comunicare. De asemenea, ei trebuie sd poate crea
si aplica un design experimental de cercetare.

Data completarii Semnadtura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar

Septembrie 2019
Conf. dr. Ioana Iancu

Conf. dr. Ioana lancu

Data avizdrii In Semndtura directorului de department
Departament Prof. dr. Ioan Hosu
Septembrie 2019
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