1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

1.1 Felsdoktatasi intézmény

Babes—Bolyai Tudoméanyegyetem Kolozsvar

1.2 Kar

Politika-, K6zigazgatas- és Kommunikéciétudomanyi Kar

1.3 Intézet

Kommunik&cio, kdzkapcsolatok és reklam intézet

1.4 Szakterilet

Kommunikacié

1.5 Képzési szint

Mesteri

1.6 Szak / Képesités

Kommunikacids szakértd / Specialist in Stiintele Comunicarii

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve

| Személyi készségek fejlesztése (Dezvoltarea competentelor personale)

2.2 Az eldadésért felelds tandr neve dr. B.Krippan Kinga, krippan.kinga@fspac.ro

2.3 A szeminariumért felel6s tanar neve | dr. B.Krippan Kinga, krippan.kinga@fspac.ro

2.4 Tanulményi év| | [2.5 Félév] 1 [2.6. Ertékelés modja| Vizsga | 2.7 Tantargy tipusal DF

3. Teljes becsiilt idé (az oktatasi tevekenység féléves 6raszama)

3.1 Heti 6raszam 4 melybd6l: 3.2 eléadas 2 3.3 szeminarium/labor 2
3.4 Tantervben szerepl6 6ssz-Oraszam| 48 | melybdl: 3.5 eldadas| 24 | 3.6 szeminarium/labor 24
A tanulmanyi id6 elosztasa: Ora

A tankonyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozasa 24
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozddas 7
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portoféliok, referdtumok, esszék kidolgozasa 24
Egyéni készsegfejlesztés (tutoralas) 2
Vizsgak 2
Mas tevékenysegek: ..................

3.7 Egyéni munka @ssz-6raszdma 59

3.8 A félév Ossz-0raszama 125

3.9 Kreditszdm 5

4. Eléfeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi

nincsenek

4.2 Kompetenciabeli

pszichologiai alapismeretek, 6nismereti alapismeretek
beszédtechnikai alapismeret

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az eldadas
lebonyolitasanak
feltételei

Helyszini feltételek: vetitdvel €s irotablaval felszerelt helyiség;

az elbadas zavartalan menete érdekében elvart a pontos kezdés, az
eszkozpark biztositasa és a mobiltelefonok lehalkitasa;

a személyes eszkozok (telefon, laptop) hasznalata csak az oktatasi
folyamat eldsegitésének céljaval engedélyezett (jegyzetelés, informacio-
keresés, online platformok elérése, archivalas, online csapatmunka stb.);
kép- és hangfelvétel késztése a GDPR szabalyozasok értelmében tilos.

5.2 A szeminarium /
labor lebonyolitasanak
feltételei

A szeminarium sikeres elveégzeésének kritériumait, a vizsgara jelentkezés
feltételeit, az 6nallé munkak sulyat a végso értékelésben, a nagyobb
feladatokat és a hataridoket, illetve a kotelezo szakirodalmi
olvasmanyokat az elsé szeminarium alkalmaval a hallgatok és a
tantargygazda kozosen egyeztetik es rogzitik. Ezek a feltételek a félev
végéig kotelezd érvényliek maradnak;

a szeminarium sikeres zarasahoz kotelezé az onall6 munkak leadésa és
bemutatasa hataridore;

a félév soran leadott munkaknak egyéni hozzajarulast kell tartalmazniuk.
Plagium esetében a hallgatd elvesziti a vizsgdn és utdvizsgdn valo
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részvétel jogat, illetve a kari és egyetemi szabalyoknak megfeleld eljaras

indul. Erre vonatkozé szabalyozasok:
https://www.umftgm.ro/fileadmin/legislatie/L egea 206-2004 buna_counduita_cercetare.pdf
http://fspac.ubbcluj.ro/resurse/formulare-requlamente/requli-etice-si-deontologice/

a szerkesztésnek a standard formatumot kell kovetnie: 12 pontos Times
New Roman, 2,5 cm-s (1 hiivelyk) margdkeret, egyes vagy masfeles
sorkdz. Az allomany cimének tartalmaznia kell ékezetek nélkiil a szerzo
nevét, a feladat témajat vagy tartalmat és az elkészités vagy leadas
datumat (pl. Csaladnev_keresztnev_KompetenciaTeszt  20190301);

a oOnallomunkak leadasa emailen elkildve vagy online platformra
feltltve torténik (doc, xls, pdf, ppt, prezi vagy vided-allomanykeént)

6. Elsajatitando jellemzo kompetenciak

Szakmai
kompetenciak

e C1. Az informécio6- és kommunikéciétudomanyok teriiletéhez kapcsolddo szaknyelv és a
szakmai ismeretek elsajatitasa;

e (2. Beszedtechnikai és légzéstechnikai alapismeret elsajatitasa;

e C3. Erveléstechnikai kompetencia elsajétitasa

o C4. Kozszereplésre valo felkészités.

Transzverzalis
kompetenciak

e CT2. Multidiszciplinaris munkacsoportban valé hatékony munkavegzés elsajatitasa, a
csoporton beliili szerepnek megfelelé munkavégzés;

e CT3 Az egyéni szakmai fejlddés tényszerii felmérése, a munkaerdpiacra vald belépés €s
az elvarasoknak megfeleld fejlodés érdekében;

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemzd kompetencidk alapjan)

7.1 A tantéargy altalanos
célkitiizése

A féléves targy célja a személyi készsegek és kompetenciak felmerése és
fejlesztése. Az el6adasok a készségfejlesztési elméleteket targyaljak
(6nismeret, stresszkezelés, kbzszereplés és nyilvanosbeszéd, motivacio,
idémenedzsment, beszédtechnika, vezetés, leadership, coaching,
kreativitas), mig a szeminariumok segitik az elméletek gyakorlati
felhasznalhatdsagat.

7.2 A tantargy sajatos
célkitiizései

e Az eldadasok els6dleges célja a személyi készségek fejlesztése

e aszeminariumok célja a gyakorlatoztatas és a csoportmunka, a
részvételi- és élménypedagdgia mddszereivel elsajatitani a személyi
menedzsment modszereit;

e acsoportos feladatok célja a kozos gondolkodas, a csoportmunka
gyakorlasa, mig a bemutatdk a prezentacios készségeket fejlesztik;

e akiilonb6zé munkamddszerek elsajatitasa érdekében sor kertiil egyéni
és kiscsoportos kreativ munkara, helyzetelemzésre, esettanulmany-
oldasra bemutatokra és interaktiv kommunikacids gyakorlatokra.

8. A tantargy tartalma

| 8.1 Eléadas

| Didaktikai modszerek | Megjegyzések
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1. Bevezetés — beszétechnikai alapok 1.
Bevezeteés, alapfogalmak.
Hangképzés. Légzestechnikai alapok

Vetitett, interaktiv
bemutaté.

A félév és az 6nallo
munkak megbeszeélese,
modellek bemutatasa.

2. Beszédtechnikai alapok 2.
Dallam, hanglejtés, szlinet, olvasasi technikak
Gyarkorlatok

Vetitett, interaktiv
bemutato.

3. Beszédtechnikai gyakorlatok

Csoportos és egyéni
gyakorlat

4. Beszédtechnikai gyakorlatok

Csoportos és egyéni
gyakorlat

5. Beszédtechnikai gyakorlatok

Csoportos és egyéni
gyakorlat

6. Beszédtechnikai gyakorlatok

Csoportos és egyéni
gyakorlat

7. Kozonség elotti beszéd - tartalomszerkesztés

Vetitett, interaktiv
bemutaté.

8. Idémenedzsment

Vetitett, interaktiv
bemutaté.

9. Stresszkezelés, konfliktuskezelés

Vetitett, interaktiv
bemutato

10. Leadership és coaching

Vetitett, interaktiv
bemutato;

11. Erveléstechnika

Vetitett, interaktiv
bemutato

12. Onfejlesztés és kreativitas

Vetitett, interaktiv
bemutaté.

Onismereti gyakorlatok

13. Motivéacio

Vetitett, interaktiv
bemutaté.

14. Onallo feladatok bemutat6i

Vetitett, interaktiv
bemutaté.

Konyveészet:

ALLEN, David: Hatekonysagndvelés stresszmentesen - GTD Az idémenedzsment vij modszertana ,
HVG Konyvek kiado, 2015

ARIELY Dan: Motivacié Mi hajt, 6sztoénoz, lelkesit minket valdjaban? HVK Kényvek, Budapest 2017
CHRIS, Anderson: Igy késziilnek a TED-eldaddsok - Hivatalos TED-Gtmutatd a nyilvanos beszédhez,
HVG Konyvek kiado, 2016
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GALLO, Carmine: Storytelling, HVG Kiadd, Budapest, 2016, 305-311. p.

HARGREAVES, Gerard: Stresszkezelés, Scolar Kiadd, Budapest, 2011.

HERENDI, Kata, SZABO, Eszter Judit: 20 dnismereti kérdés és valasz, Bookline konyvek, Budapest,
2022

HERNADI Séandor: Beszédmiivelés, Mora Konyvkiadd, 2019

HERRING, Jonathan : Ervelés - Hogyan gy6zziink meg mdsokat az igazunkrél?, Scolar Kiado, 2020
KEREKES, Barnabas — Kovacs Zsuzsanna: Mondjuk helyesen! Budapest, Tinta Kényvkiadd, 2018.
KIMSEY-HOUSE, Henry, KIMSEY-HOUSE, Karen, SANDAHL, Phillip, WHITWORTH, Laura:
Koaktiv Coaching - Forméld at hatékonyan (zleti és maganéleted!, Trivium Kiado, 2016

NEMETH, Erzsébet: Kozszereplés - A4 tdrsadalmi szintii kommunikdcié kézikonyve Osiris Kiado,
Budapest, 2006 — 116-130.p, 133-139.p, 272-282p.
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PECHY, Blanka: BeszéIni nehéz! Fiiggelékkel és utoszoval jelentdsen bovitett 1j kiadas. Budapest,
Anyanyelvapolok Szovetsege — Mundus Kiado, 2010.
PINK, H. Daniel: Motivacio6 3.0. HVG Kiadd, Budapest, 2009, 27 —48. p

STOLLAR, Katalin: A hivatasos beszéd hangtechnikaja. Kecskemét, Tanitoképzé Féiskola Kiadoja,
1991

SZILAGYI, Istvan: Kommunikéacios ismeretek és keszségfejlesztes,
Skandi-Wald Kényvkiadd, Budapest, 2011

SZILAGYI N., Sandor: Ne l6gasd a nyelvedet hiaba, AESZ fiizetek, Kolozsvar, 2000

WEINSCHENK, Susan: 4 meggydzés tudomanya, HVG Konyvek, 2017

SZLAFKAI, Eva: Elj kreativan!, Onmegvaldsitas és probléma megoldas a mindennapokban, HVG
Kiado, Budapest, 2020.

WACHA, Imre: Beszédmiivelés gyakorloszovegek, AESZ fiizetek, Kolozsvar, 1999

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak 6sszhangba hozésa a tantargy tartalmaval.

e A targy tartalma Osszhangban van mas nemzetkozi felsGoktatasi intézményekben oktatott
targyakkal.

o Atargy felépitése és tartalma figyelembe veszi a szakmai szévetségek és karrierk6zpontok
ajanlasait, az alkalmazo szervezetek elvarasait, illetve a piaci valtozasokat. Az esettanulmanyok és
a csoportos feladatok célja kapcsolatba keriilni a szakmai szervezetekkel, valds piaci- €s
élethelyzetekkel talalkozni.

e A visszajelzés a szakmai szervezetek részérdl pozitiv, értékelik a tdrgy sordn elsajatitott tudast és
kompetenciakat.

e A jogi és etikai vonzatok dsszhangban vannak az érvényes romaniai torvényi rendelkezésekkel, a
targyalasok etikaja és a kapcsolatok kezelése pedig a szakmai (kommunikacio, média, gazdasagi és
jogi) szervezetek kddexeinek szempontjait is figyelembe veszi.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési 10.2 Ertékelési 10.3 Aranya a végsé
Kritériumok maodszerek jegyben
10.1. Félév alatti e bemutat6 60%
tevékenysegek
10.2. Félévzaré vizsga e beszédtechnikai 40%
gyakorlat

10.4 A teljesitmény minimumkdvetelményei

e Beszédtechnikai alapok ismerete a nyilvanos beszédhez.

e a szeminariumi részvételi arany az érvényes szabalyozasok értelmében min. 70%, melynek
teljesitése a vizsga és utovizsga feltétele;

e avizsga minden probdjan az atmend 50% elérése.

Kitoltés datuma ElGadas felelése Szeminarium felelGse
2024. 09. 20. dr. B.Krippan Kinga dr. B.Krippan Kinga
Az intézeti jovahagyas datuma Intézetigazgato

dr. habil. Hosu Ioan, egy. eldadotanar
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