1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

1.1 Fels6oktatasi intézmény | Babes—Bolyai Tudomanyegyetem Kolozsvar

1.2 Kar Politika-, Kdzigazgatas- és Kommunikéciotudomanyi Kar

1.3 Intézet Kommuniké&cid, kdzkapcsolatok és Reklam Intézet

1.4 Szakterulet Kommunikécid

1.5 Képzési szint Alapképzés

1.6 Szak / Képesités Kommunikacios szakérté / Specializat in Stiintele Comunicarii

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve \ Ko6zdsségi média menedzsment (Social media management) (ULM4523)

2.2 Az elbadasért felelds tanar neve

dr. Benedek Istvan, egyetemi adjunktus

2.3 A szeminariumért felel6s tanar neve | drd. Petru Barbara, k6z6sségi média specialista

2.4 Tanulmanyi év| Il [2.5 Félév] 5 [2.6. Ertékelés modja| Vizsga | 2.7 Tantargy tipusa DD

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves oraszama)

3.1 Heti 6raszam

3 melybdl: 3.2 eléadas| 1 3.3 szeminarium/labor | 2

3.4 Tantervben szerepl6 ossz-Oraszam| 42 | melybdl: 3.5 eldadas| 14 | 3.6 szeminarium/labor | 28

A tanulmanyi id6 elosztasa: Ora
A tankdnyv, a jegyzet, a szakirodalom vagy sajat jegyzetek tanulmanyozéasa 10
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen vald tovabbi tajékozddas 6
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portofoliok, referatumok, esszék kidolgozésa 20
Egyéni készsegfejlesztés (tutoralas) 4
Vizsgak 2

3.7 Egyéni munka 0ssz-6raszama 42
3.8 A félév Ossz-6raszama 100
3.9 Kreditszam 4
4. Eléfeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi nincsenek

4.2 Kompetenciabeli

nyilvanossagelméletek és médiarendszerek ismerete;
szOvegszerkesztési és prezentacid készitési alapismeretek;
kutatdsmaodszertani alapismeretek.

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az el6adas
lebonyolitasanak feltételei

Az eldadés zavartalan menete érdekében elvart a pontos kezdés, az
eszkozpark biztositasa és a mobiltelefonok lehalkitasa;

a laptopok, tablagépek és egyéb okoseszk6zok hasznalata csak
jegyzetelés céljaval engedélyezett.

5.2 A szeminarium / labor
lebonyolitasanak feltételei

A szeminariumi foglalkozas soran a diakok sajat digitalis eszkozeiket
hasznaljak, mint laptop, tablagép, okostelefon;

A targy sikeres elveégzésének kritériumait, a vizsgara jelentkezés
feltételeit, az 6nall6 munkak sulyat a végsd értékelésben, a nagyobb
feladatokat és a hataridoket, illetve a kotelezd szakirodalmi
olvasményokat az els0 szemindrium alkalmdval a hallgatok és a




tantargygazda kdzosen egyeztetik es rogzitik. Ezek a feltételek a felév
végéig kotelezd érvényliek maradnak;

e A szeminarium sikeres zarasahoz kotelez6 a csoportos munkak
hataridore tortén6 leadasa és bemutatasa;

e A szerkesztésnek a standard formatumot kell kovetnie: A4-es
oldalbeallitas, 12 betiiméret, Times New Roman betiitipus, 2,5 cm-s (1
hiivelyk) margdkeret, 1.5 sork6z. sorkizart szovegelrendezés;

e A csoportos feladatok leadasa elektronikus Uton torténik. A széveges
allomanyok esetében elfogadott formatumok: doc, docx, pdf; a
prezentaciok esetében elfogadott formatumok: ppt, pdf, prezi.

e A csoportos projektek bemutatdsa soran sziikséges minden csapattag
részvétele és aranyos felszolalasa. Ellenkezd esetben pontlevonas jar
minden hidnyz6 csapattag utan.

6. Elsajatitando jellemzo kompetenciak

e CSZ1. A kozOsségi média terliletéhez tartozd szaknyelv elsajatitasa;
o (CSZ2. A kdzosségi média feliiletek ismerete és korszerti hasznalata,
e (CSZ3. KozOsségi média kampanyok tervezese és elemzése.

Szakmai
kompetenciak

e CT1. Munkacsoportban val6 hatékony munkavégzés elsajatitasa;
o CT2. Az egyéni szakmai fejlédés tényszerli felmérése;

Transzverzalis
kompetenciak

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemzd kompetencidk alapjan)

7.1 A tantéargy altalanos A féléves targy célja megismertetni a didkokkal a k6zosségi média

célkitlizése alapfogalmait, a kdzossegi média oldalak hatékony hasznalatat, valamint a
kdzbsségi média kampanyok tervezésének és elemzésének modszereit.

7.2 A tantargy sajatos e A koz06sségi média mitkodésének és hasznalatanak megismerése

célkitlizései annak érdekében, hogy a diak sikeresen el tudjon latni egy hasonlo

feladatkort cégeknél, intézményeknél, szervezeteknél.
e Azonline tervek elkészitése lehet6séget teremt a kiscsoportos
munkavégzésre, a csapatkooperacidra, valamint a kreativ munkara.

8. A tantargy tartalma

8.1 El6adas Didaktikai modszerek Megjegyzések
01. Kozosségi média bevezetés interaktiv el6adas;
02. Kozosségi média platformok (alt bemutatas) interaktiv el6adas;
03. Kozosségi média platformok (alt bemutatas) interaktiv el6adas;
04. LinkedIN platform bemutatd interaktiv el6adas;




05. Twitter platform bemutato interaktiv el6adas;
06. Pinterest platform bemutatd interaktiv el6adas;
07. Snapchat platform bemutat6 interaktiv el6adas;
08. TikTok platform bemutatd interaktiv el6adas;
09. Instagram platform bemutato interaktiv eladas;
10. Instagram brand kommunikéacio interaktiv el6adas;
11. Facebook platform bemutatd interaktiv eléadas;
12. Facebook page vs. profil miikddés interaktiv eldadas;
13. Facebook brand kommunikéacio interaktiv elfadas;
14. Social media projektek bemutatasa interaktiv el6adas;

8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai mddszerek Megjegyzések
1. Online kommunikéacios terv keszitése A-t6l Z-ig Kiscsoportos foglalkozas
2. Platformok és formatumok megismerése Kiscsoportos foglalkozas
3. Rendezvény kommunikaci6 a kozdsségi médiaban Kiscsoportos foglalkozas
4. Termékkommunikacié a kdzosségi médiaban Kiscsoportos foglalkozas
5. Szolgaltataskommunikacié a kdzdsségi mediaban Kiscsoportos foglalkozas
6. Helyszini kommunikacio a kozdssegi médiaban Kiscsoportos foglalkozas
7. Személyes (marka)kommunikacid a k6zosségi médidban Kiscsoportos foglalkozas
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9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak 6sszhangba hozésa a tantargy tartalmaval.

e A targy felépitése és tartalma figyelembe veszi a szakmai szOvetségek ajanlasait, a piaci helyzetet és a
valtozésokat.

10. Ertékelés

Tevékenyseg tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok| 10.2 Ertékelési mddszerek | 10.3 Aranya a végsé
jegyben
El6adas Elméleti tudas értékelése | Irasbeli racsteszt 50%
Szeminarium Gyakorlati tudas értékelése | Kicsoportos projektmunkak 0
50%

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

e A részvételi ardny az érvényes szabalyozasok értelmében min. 70%
e A tantargyi értékelés minden szakaszan a legalabb 50%-o0s teljesitmény elérése

Kitoltés datuma Elbadas felelése Szeminarium felelGse
2024.09.25. dr. Benedek Istvan, adjunktus drd. Petru Barbara
Az intézeti jovahagyas datuma Intézetigazgato

2024.09.30. dr. Hosu loan, egyetemi tanar




