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3.9 Kreditszam 4
4. Elofeltételek (ha vannak)
4.1 Tantervi e nincsenek

4.2 Kompetenciabeli

nyilvanossagelméletek és médiarendszerek ismerete
(Kommunikacioelmélet, Tomegkommunikécid, Médiatervezés
targyak);

celcsoport-szegmentalas és targetalasi modszerek ismerete és
alkalmazasa (Rendezvényszervezés, Kézkapcsolatok, Reklamkomm.);
Uzenet-fogalmazasok, célcsoportok, arculattipusok (Kézkapcsolatok
alapjai, Reklamkommunikacid, Reklamtervezés és -elemzés targyak);
projekt-folyamat, er6forrasok kezelése (Projektmenedzsment);
marketingterv, online promovalas (Marketing alapjai, Online PR);
markazas, arculatépitési mddszerek (Reklamkommunikacié targy);

prezentacios készségek (Prezentacidtechnika, Személyi markazas).

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az eldadas
lebonyolitasanak feltételei

helyszini feltételek: vetitdvel és irotablaval felszerelt helyiség; online

kurzus esetében minden hallgaténak MS Teams hozzaférés, félév elején

elklldott belépési koddal lehet csatlakozni;

az el6adas zavartalan menete érdekében elvart a pontos kezdés, az
eszkozpark biztositasa és a mobiltelefonok lehalkitésa;

a személyes eszkdzok (telefon, laptop) hasznélata csak az oktatasi
folyamat eldsegitésének céljaval engedelyezett (jegyzetelés,
informécid-keresés, online platformok elérése, tesztek és felmérok,
archivalas stb.);

kép- és hangfelvétel késztése a GDPR szabalyozasok értelmében tilos.

5.2 A szeminarium / labor

lebonyolitasanak feltételei

helyszini feltételek: mozgathato berendezéssel felszerelt terem, amely

lehet6vé teszi a szimulécids gyakorlatok, szerepjatékok lebonyolitasat;




online kurzus eseteben minden hallgatonak MS Teams hozzéaferés,
felév elején elkuldott belépési kdddal lehet csatlakozni;

a szeminarium sikeres elvégzésének kritériumait, a vizsgara
jelentkezes feltételeit, az 6nall6 munkak sulyat a végsoé ertékelésben, a
nagyobb feladatokat és a hataridéket, illetve a kotelezé szakirodalmi
olvasmanyokat az els6é szeminarium alkalméaval a hallgatok és a
targyfelel6s kozosen egyeztetik es rogzitik; ezek a feltételek a félév
vegéig kotelez6 érvénylick maradnak;

a szeminarium sikeres zarasahoz kotelez6 az 6nall6 munkak leadasa
hataridére, illetve a csoportos munkék bemutatésa.

a félév soran leadott munkaknak egyéni hozzajarulast kell
tartalmazniuk. Plagium esetében a hallgato elvesziti a vizsgan és
utovizsgan valo részvétel jogat, illetve a kari és egyetemi
szabalyoknak megfelel6 eljaras indul.

Erre vonatkozé szabalyozésok:

° https://www.umftgm.ro/fileadmin/legislatie/Legea_206-
2004_buna_counduita_cercetare.pdf
e https://fspac.ubbcluj.ro/application/files/9715/6828/0474/Cod_etic_studenti.pdf

a szerkesztesnek a standard formatumot kell kdvetnie: 12 pontos
betiiméret, 2,5 cm-s (1 hlvelyk) margokeret, egyes vagy méasfeles
sorkoz. Az allomany cimének tartalmaznia kell ékezetek nélkil a
szerz6 nevét, a feladat témajat vagy tartalmat és az elkészités datumat
(pl. Szorgalmas Hallgato — Rebrief 2022-10-01);

a feladatok leadasa online platformra feltdltve térténik (Drive, Teams,
Moodle), pdf, bemutatoknal ppt, prezi vagy video-allomanyként;

az irasbeli vizsgan mindenféle segédeszkdz hasznalata tilos.
Vizsgacsalasok esetén a kari és egyetemi szabalyoknak megfelel6

eljaras indul.




6. Elsajatitando jellemzé kompetenciak

C1. Az informécié- és kommunikaciotudomanyok teriiletéhez kapcsoldodd szaknyelv
és a szakmai ismeretek elsajatitasa;
Sza | C2 A korszerii informacidszerzési és kommunikacios modszerek ismerete és hasznalata, beleértve
kr_n a new media eszkozeit is;
ai
ko C3 A kommunikacioban részt vevo felek és célcsoportok ismerete;
mp
e | C4. Egy kdzkapcsolati / reklamkommunikécids termék eléallitasa és promovalasa,
nci oy N . o o
ak kdzepes komplexitasi kommunikacios kampanyok megtervezeése és lebonyolitasa
C5 Krizismenedzsmentben, konfliktuskezelésben, targyalastechnikakban és nyilvanos
szerepléshez nyujtott szaktanacsadas
Tra |CT 1 Kdzepes bonyolultsagu problematikus helyzetek hatékony kezelése megfelel6 elméleti
iz alatamasztassal és gyakorlati megoldasokkal, betartva a szakmai és deontoldgiai szempontokat.
ver
zali | cT2. Multidiszciplinaris munkacsoportban valé hatékony munkavégzés
Ko elsajatitasa, a csoporton beliili szerepnek megfelelé munkavégzés;
ets CT3 Az egyéni szakmai fejlodés tényszerti felmeérése, a munkaerdpiacra valo belépés és az
nci elvarasoknak megfelel6 fejlodés eérdekeben.
ak

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetenciak alapjan)

7.1 A tantéargy altalanos A féléves targy célja a kommunikéacids hallgatokat bevezeti a
célkitlizése

kampanykommunikacid és kampanyszervezés ismereteibe. Az
mitkodését, eszkdzhasznalatat és célcsoport-bontasait ismerteti
esettanulmanyok altal, mig a masodik része a kampanytervezés és -

szervezés technikait targyalja.




7.2 A tantargy sajatos e az eléadasok elsédleges célja a kampanykommunikacié
célkitiizései . . , ) ek .
ismereteinek megalapozésa, felhasznalva az el6z6 targyaknal

tanultakat;

e aszeminariumok célja a gyakorlatoztatas és a csoportmunka, a
részveteli- és elménypedagdgia modszereivel elsajatitani a
kampanyelemzést es a kampanytervek készitésének modszereit;

e acsoportos feladatok célja a kozds gondolkodas, a
csoportmunka gyakorlasa, mig a bemutatok a prezentacios
készségeket fejlesztik;

e akiilonboz6 munkamddszerek elsajatitasa erdekében sor kerl
egyéni és kiscsoportos kreativ munkara, helyzetelemzésre,
esettanulmany-oldasra bemutatokra és interaktiv kommunikacios

gyakorlatokra.

8. A tantargy tartalma

8.1 Elbadas Didaktikai mddszerek | Megjegyzések

1. Bevezetés a kampanykommunikéacioba. Interaktiv, vetitett, A félév és az

A kampanyok eredetének rovid torténete. bevoné elbadas; onallé munkak

Interdiszciplinaris kutatasok. plenaris beszélgetés. | megbeszélése.

A kampanyok jellemz6i. Kampanytipusok.

2. Stratégiai tervezés és Ujra tervezes.
Projektciklus-menedzsment.
Kampéanyterv dokumentumai, briefek

Tervezé szoftverek: Project, Planner (ismétlés)

Interaktiv, vetitett,
bevono elbadas;
esettanulmany,

elemzés.

3. Kampanytervezés folyamata.
Helyzetelemzési mddszerek (ismétlés);
Tevékenységi terv, koltségterv, HR-terv.
A kampanymix.

Kampanyok intenzitasa és sulyozasa.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

4. Célcsoport-szegmentacio (ismétles).
Komplex célcsoport-bontasok, kereszttablak.

Szegmentalas, targetalas baziscsoportok mentén

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Szent Léaszl6

orokségut




2017-2018

5. Kommunikécios eszkdzok és csatorndk (ism).

Promovéalasi terv.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
kdzosséqi
projekt, 2013

6. Alaptipusok:

tajékoztatd (informald) kampanyok.

Interaktiv, vetitett,
bevono elbadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
UBBInvent,
20109.

7.Alaptipusok:
kdzkapcsolati (PR) & arculatépité kampanyok;
sajatos esetek: employer branding, CSR.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Kvéri IT-cégek
2017-2019

8. Alaptipusok:

szenszi-mob kampanyok.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Diaspora Hu-
Ro, 2017-2018

9.Specifikus kampanyok:
reklamkampanyok;
reklamhadjaratok;

gazdasagi szervezetek arculati kampéanyai.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Dove,
Algozone
2011-2016

10. Specifikus kampanytipusok:
valasztasi kampanyok;
valasztési rendszerek, specifikus kampanyok;

személyi + politikai szervezetek arculatépitése

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Helyhatdsagi
és parlamenti

kampanyok

11. Specifikus kampanytipusok:
adomanyszervez6 kampanyok;
fundraising forrasok, médszerek és eszk6zok;

civil szervezetek arculata.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Kolozsvéri
Koz0sségi
Alapitvany




12. Specifikus kampanytipusok:
lobbikampéanyok;

advocacy-kampanyok

Interaktiv, vetitett,
bevono elbadas;
esettanulmany,

elemzés.

Esettanulmany:
Verespatak
2012-2016

13. Kampéanyelemzés modszerei. Folyamatkovetes.
Kampéanyok dokumentalésa, raport-keszités.
Feladatvallalas és szakmai etika.

+ kampanybemutatdk strukturaja.

Interaktiv, vetitett,
bevono eldadas;
esettanulmany,

elemzés.

14. Kampéanyok arculata. Kapcsolatapolés.
Krizis- és valsagkezelés kampanyok alatt.
Szervezeti krizisek.
Krizis-forgatokonyvek.

Elemzés: kampany-krizisek forgatokonyvei

Interaktiv, vetitett,
bevono elbadas;
esettanulmany,

elemzés.

Konyveészet: kotelezé vizsgaanyag

A kurzus és szeminarium alapjat a KADAR Magor: Kampanykommunikacio. A kommunikacios

kampanyok tervezésének és elemzésének gyakorlata. (Kriterion Kiadd Kolozsvar, 2008.) kézikdnyv és

annak utolagos kiegészitései képezik, illetve a szeminariumokon kiosztott vazlatok és gyakorlat-anyagok.

A kézikonyv elérhet6 az egyetemi kdnyvtarakban, illetve digitalis forméaban a Kézponti Egyetemi

Koényvtar (BCU) adatbazisaban.

8.2 Szeminarium / Labor

Didaktikai médszerek

Megjegyzések

1. Célcsoportelemzés:

Esettanulmany;
k6z0os éertékelés

2. Kampanybdrze: kampanyelemzések
bemutat6ja (csoportos munka), értékelés
Tajekoztatdo kampanyok
Kozkapcsolati és arculatépité kampanyok

csapatmunka €és
bevonas:

tervezés, bemutatas,
plenaris elemzés.

3. Kampanyborze: kampanyelemzések
bemutatdja (csoportos munka), értékelés
Szenszi-mob kampéanyok
Reklam kampanyok

csapatmunka és
bevonas:

tervezés, bemutatas,
plenéris elemzés.

4. Kampanybdrze: kampanyelemzések
bemutatdja (csoportos munka), értékelés
Valasztasi kampanyok
Lobbi- és advocacy kampanyok

csapatmunka €s
bevonas:

tervezes, bemutatas,
plenéris elemzés.




5. Kampanybdrze: kampanyelemzések csapatmunka €s
bemutatdja (csoportos munka), értékelés bevonas:
Fundraising kapanyok tervezés, bemutatas,

plenaris elemzés.

6. Kampényborze: kampanytervek bemutatéja csapatmunka és
(csoportos munka), ertékelés — 1. felvonas. bevonas:

tervezés, bemutatas,
plenéris elemzés.

7. Kampényborze: kampanytervek bemutatéja csapatmunka és
(csoportos munka), ertékelés — 2. felvonas. bevonas:

tervezés, bemutatas,
plenéris elemzés.

5. hétt6él: Szeminariumi bemutatok / elemzés: lezajlott kampéany bemutatasa.

13-14. hét: Szeminariumi bemutatok / tervezés: sajat kampanyterv bemutatasa.

Felévi vizsga:

Vizsgaanyag:

Fogalomteszt (50% teljesitése kotelezd)
Tartalmi kérdések (kdnyveszet alapjan)
Szintézis/kreativ tétel: kampany-gyorselemzés (esettanulmany alapjan)

A kampanyok jellemzéi (2.2.).

A kampanyterv fejezetei (2.3, 2.4, 2.5).

Kampénytipoldgia: 3 alapveté kampéanytipus (3.1.1., 3.2.1., 3.4.1.).
Eszkdzhasznalat - ismétlés (3.1.3., 3.2.3,, 3.3.3,, 3.4.3.).
Célcsoport-szegmentacio - ismétlés (3.1.2., 3.2.2,3.3.2., 3.4.2.).
Kampanymix (3.8.).

A kampanytervezes folyamata (4.0 — 4.3).

Rendezvényterv, médiavasarlas és médiaterv — ismétlés.

A kampényelemzések minimumkdvetelmenyei a kovetkezok (3-4 f6s csoportok. 7 perc):

* brief, helyzetfelmérés (felmérés, SWOT, problémafa stb.) és -leiras, rebrief (célok,

sikerességi kritériumok, célcsoport-szegmentalasok, tizenetek);

*az ATL, BTL és TTL eszkdzok mellett a integralt eszkdzok és sajatos csatornak alkalmazasa

* a célcsoport, Uizenet és eszkdzok dsszekapcsolasat, kivalasztott csatornak indoklasa;

* a megceélzott és az elért célcsoportokat, a kivaltott eredményt;

* az esemeny- / rendezvénytervet, illetve a média- /eszkoztervet (ha nem elérhetd, vazolhato);

* az elért eredmények, a kampanymenedzsmenteér felelés személy / szervezet értékelése

* észrevételek, kovetkeztetések, javaslatok;




« formai elemek betartasa: nyelvhasznalat, helyesiras, szerkesztés, adaptalas a bemutatas
platformjara, forrasok megjeldlése.
Az elemzést a targy Teams fellletére kell feltdlteni hataridére, amennyiben bemutatésra kerdl,

a bemutato elétti nap éjfélig.

A kampanyterveknek minimumkdvetelményei a kovetkezok (5 f6s csoportok, 15 perc):

* brief, helyzetfelmérés (felmérés, piackutatas, logoframe stb.) és -leiras,
* rebrief (célok, sikerességi kritériumok, célcsoport-jelélés és keresztbontas, lizenetek),

* targetalas (a célcsoport, Uzenet és eszkdzok dsszekapcsolasa);

» médiaterv a csatornadk és eszkdzok indoklasaval, rendezvényterv, koltségvetési tételek,
arculati elemek (esetleg design);

* PESO-felosztés, esetleg ATL, BTL és TTL eszk6zok, kiemelve és indokolva az integralt
eszk0zok és sajatos csatornak alkalmazasat; kivalasztott csatornak indoklasa;

» az ATL-eszkdzok esetében médiatroszt szerinti alkalmazasat, a rate-cardokat és ratingeket;
* a szlikséges eréforrasokat €s a meglevé eréforrasok hasznalatat;

* esemény- vagy rendezvenyterv, tipustél fiiggben adomanyszervezési terv;

* az eseményterv, médiaterv és az adomanyszervezési terv 6sszekapcsolasa;

» kampany Utemezése, intenzitasok, kampanymix (amennyiben sziikséges); tobb szakaszos
kampany esetében a szakaszok ismertetése, mindegyik indoklasa és elvart eredménye;

« kritikus elemek listaja, amit figyelembe kell venni a kampany lezajlasanal

* egyedi munka, kreativitas (6tletek, megoldasok, témak, olyanok is, amelyek végil nem
kerlltek be a kampanytervbe);

« formai elemek betartasa: nyelvhasznalat, helyesiras, szerkesztés, adaptalas a bemutatas
platformjéra; a felhasznalt forrasokat és a kotelez6 forrasok felhasznalasat.

A tervet a targy Teams feliletére kell feltolteni a bemutato el6tti nap éjfélig, a prezentaciét nem

szilkséges feltdlteni. A terv a bemutat6 utdn még maodosithato, egy hétig az eredeti leadasi
hatarid6t6l szdmitva. A pontozas a bemutatést és a végleges tervet veszi figyelembe.

Konyveszet: esettanulmanyok

1. Kédar Magor. Stratégiai (Gjra)tervezés. In: Civil Szemle, 2017/4: 5-15. Forras:
http://www.civilszemle.hu/wp-content/uploads/2020/02/53_Civil_Szemle 2017 4 web.pdf
2. Kadar Magor. Kulturalis 6rokség markazasa a gyakorlatban. Esettanulmany a k6zosség- es
identitasépitésrol a branding eszkozeivel. In: Pro Minoritate, 4/2017: 48-71. Forras:
https://prominoritate.hu/wp-content/uploads/2019/05/ProMino-1704-04-Kadar.pdf




3. Kadar Magor, Benedek Istvan. The Branding and Promotion of Cultural Heritage. Case
study about the development and promotion of a touristic heritage route in the Carpathian
Basin. In: Journal of Media Research. Vol. 10. Issue 3 (29), 2017: 80-102. Forras:
http://www.mrjournal.ro/docs/R2/29IMR6.pdf

4. Kadar Magor. Szent LaszI6 kiraly Gtja. Egy kulturdlis értékszemle adatgyiijtési és
dokumentalasi munkalatai. In: Korunk, I11. folyam, 2017/11, p. 11-20. Forras:
http://www.korunk.org/

5. Kadar Magor. A klasszikus média megfog, az online média megtart. A nemzetkozi,
gazdasagi mobilizacids kampany médiahasznalata. In: ME.dok Média—torténet—
kommunikéacid. 2019/2: 19-30. Forras:
http://medok.ro/sites/medok/files/publications/pdfs/ME.dok.2019.02.pdf

6. Kadar Magor, Benedek Istvan. The Synergy of Online and Offline Campaigns. Case Study
of the Media Use in a Mobilisation Campaign Ran in Two Countries. In: Journal of Media
Research. Vol. 12. Issue 3 (35), 2019.

7. Kadar Magor. The UBB Invent Project: Dissemination of Scientific Achievements for a
General Audience. In: Balaban—Hosu—Voinea (eds.): Communication. It’s all about platforms. PR
Trand International Conference. Accent Kiadd, Bukarest, 2020, p.282-293.

Konyveészet: kiegészité irodalom

1. DAGENAIS, Bernard: Campania de relatii publice. Polirom Kiado lasi, Collegium sorozat,
2003.

2. HOLBROOK, Thomas M.: Do campaigns matter? SAGE Publications LTD, 1996.

3. INCZE Kinga — PENZES Anna: A reklam helye. A hatékony médiatervezés és vasarlas
kézikdnyve. Stardust Publishing Kft. Budapest, 2002, 2006.

4. KOTLER, Philip — LEE, Nancy: Vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa. HVG Kiado
Budapest, 2007.

5. KOZAK Akos: Kincskeresok. Pillanatfelvétel a magyar fogyasztorol. HVG Kiadé Zrt.,Budapest,
2008.

6. Libaert, THIERRY': Planul de comunicare. Cum sa-ti definesti si sa-ti organizezi strategia de
comunicare. Polirom Kiad6 Iasi, Collegium sorozat, 20009.

7.MAGEE, Marc Porter - The 50CAN Guide to Building Advocacy Campaigns, 50CAN, Inc.,
2017

8. MATUSITZ, Jonathan - Fundamentals of Public Communication Campaigns, John Wiley &
Sons Ltd, 2022




9.POPE, Adam R. - SUSTAINABLE CROWDFUNDING, Research-Based Analysis for
Communication Campaigns, Routledge, 2023

10. RICE, Ronald E. - Public Communication Campaigns, SAGE Publications, Inc., 2013

11. ROSE, Chris - How to win campaigns Communications for Change, Taylor and Francis, 2010
12. ROTHENBERG, Randall: Where the Suckers Moon. The Life and Death of an Advertising
Campaign. Vuntage Books, Random House Inc., New York, 1994, 1995.

13.SMITH, Ronald D. - Strategic Planning for Public Relations, Routledge, 2013

14. TOROCSIK Méria: Fogyasztdi magatartas trendek. Akadémiai Kiadé Zrt., Budapest, 2006.
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9. Az episztemikus kozosségek képviseloi, a szakmai egyesuletek és a szakterllet reprezentativ
munkaltatoi elvarasainak 6sszhangba hozasa a tantargy tartalmaval.

* a tantargy tartalma és struktdraja 6sszhangban van a nemzetkdzi szinten oktatott targyakkal;

* a targy felépitése és tartalma figyelembe veszi a szakmai szovetségek és karrierkdzpontok
ajanlasait, az alkalmazé szervezetek elvarasait, illetve a piaci valtozasokat; az

esettanulmanyok és a csoportos feladatok célja kapcsolatba kerilni a piac szerepldivel és a
szakmai szervezetekkel, valds piaci- és élethelyzetekkel talalkozni;

* a visszajelzés a szakmai szervezetek részérdl pozitiv, értékelik a targy soran elsajatitott tudast
és kompetenciakat;

* a jogi és etikai vonzatok 6sszhangban vannak az érvényes romaniai torvényi rendelkezésekkel,
az informéacidk és kapcsolatok kezelése pedig a szakmai (kommunikécié, média, gazdasagi és

jogi) szervezetek kddexeinek szempontjait is figyelembe veszi.

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési 10.2 Ertékelési modszerek | 10.3 Aranya a végsd
kritériumok jegyben

10.4 Eladas Fogalomteszt: a irasbeli vizsga A végsé jegy
kampanykommunikacio 20%-a
specialis (2 pont)
szakkifejezéseinek
iSmerete.
Tartalmi kérdések: a
tananyag
ismeretének ellendrzése.
Szintézistétel: a tananyag | Irasbeli vizsga A végso jegy
asszimilalasa, megertése, 30%-a




asszociativ gondolkodas,
tanultak

(3 pont)

alkalmazasa.
10.5 Szeminarium / Bemutato, 3 f6s Csoportos munka: A végso jegy
Labor csoportmunka: dokumentacio 20%-a
kampanyelemzeés Osszeallitasa, bemutatas, (2 pont)
kozos értékelés
Bemutato, 5-6 f6s Projektértekelés: A végso jegy
csoportmunka: dokumentacio 30%-a
kampanytervezés osszeallitasa, bemutatas, (3 pont)

kdzos értékelés

10.6 A teljesitmény minimumkodvetelményei

A targy oktatasa soran a kovetkezé elvek érvényesilnek:

« a kampanykommunikécié alapfogalmainak, elveinek, modszereinek, eszkdzeinek ismerete;

« a kampanytervezes folyamatanak és eszkdztaranak alapos elméleti és gyakorlati ismerete;

* a szeminariumi részvételi arany az érvenyes szabalyozasok értelmében min. 70%, melynek

teljesitése a vizsgara és utdvizsgara allas feltétele;

* a vizsga minden probajan az atmend 50% elérése.

*Az el6adéasokon vald részvétel kotelezd.

*A targy soran elvégzett feladatokkal kapcsolatos alapvet6 elvaras az eredetiség. A plagiumon kapott

hallgatok a vizsgardl kizaratnak.

A felmérések és a vizsga alatti csalasok kdvetkezménye a tantargyrol valo kizéras, potlasi lehetéség

nelkal.

Az eredményeket a vizsgat kovet6 48 draban a hallgatok tudomésara hozom, fellebbezni az ezt
kovetd 24 6raban lehetséges.
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