1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

1.1 Fels6oktatasi intézmény

Babes—Bolyai Tudomanyegyetem

1.2 Kar

Politika-, K6zigazgatas- és Kommunikaciétudomanyi Kar

1.3 Intézet

Kommunikacié, Kézkapcsolatok és Reklam Intézet, magyar tagozat

1.4 Szaktertiilet

Kommunikéciétudomany

1.5 Képzési szint

MA

1.6. Szak

Kommunikacios készségfejlesztés

1.7. Oktatasi forma Nappali
2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve Kommunikacids kultirak Kodja UMM4101

2.2 Az elGadasért felelés tanar neve Dr. Vincze Hanna Orsolya

2.3 A szeminariumért felel6s tanar neve Dr. Vincze Hanna Orsolya

2.4 Tanulmanyi év | 1 [2.5Félév| 1 [2.6. Ertékelés modja | Vizsga |2.7 Tartalom DF
Tantargy | Kotelezd Igen
tipusa

3. Teljes becsiilt id6 (az oktatasi tevékenység féléves oraszama)

3.1 Heti éraszam
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3.9 Kreditszam
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4. Elofeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi

4.2 Kompetenciabeli

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az el6adas
lebonyolitasanak feltételei

Az eléadéasokon valo részvételt a mindenkor érvényes egyetemi
dokumentumok szabalyozzak.

5.2 A szemindrium / labor
lebonyolitasanak feltételei

A szemindriumokon valo részvétel valo részvételt a mindenkor érvényes
egyetemi dokumentumok szabalyozzak. A félév soran leadott dolgozatoknak
egyéni hozzajarulast kell tartalmazniuk. Plagium esetében a hallgatd
elvesziti a vizsgan ¢€s

utovizsgan valo részvétel jogat, esetenként a kari tanacs el0 terjeszthetd az
eltanacsolés javaslata.
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7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitando jellemz6 kompetenciak alapjan)

7.1 A tantargy altalanos A hallgatok képesek legyenek felismerni a kulturalis tényezok hatasat a
célkitlizése kommunikaciés helyzetekre, és sajat verbélis kommunikacids magatartasukat
ehhez alkalmazni

7.2 A tantargy sajatos A hallgatok képesek legyenek felismerni egy kommunikacios helyzet pragmatikai
célkitlizései 0sszetevoit, beleértve az intézményi kontextust és a résztvevok
csoportjellemzdinek hatasat a kommunikacio stilusara.

A hallgatok képesek legyenek azonositani a kiilonb6z6 kommunikacios
helyzetekben megfeleld nyelvi kommunikacids stratégiakat.

A hallgatok képesek legyenek kiilonb6zé kommunikacids helyzetekhez
alkalmazni sajat kommunikacios stilusukat és regisztereiket.

8. A tantargy tartalma

8.1 Eldadas Didaktikai modszerek Megjegyzések

1. A kommunikaci¢ teriiletei és médiumai. Eléadas és csoportos HOFMEISTER-TOTH — MITEV
Kommunikacios helyzetek és szerepek beszélgetés 2007: 24-44. SZABO 2002 (6. A
hallgatas és a megértés)

FERCSIK-RAATZ 2006: 19-27. (A
kommunikacid tipusai)

2. A “szabatos stilus” és az érthetd szoveg El6adas és csoportos FERCSIK-RAATZ 42-43 (Az
beszélgetés egyértelmii iizenet); SZABO 2002:
21-37 (Idegen szavak, idegen
kifejezések és idegenszerliség a
nyelvhasznalatban; Stiluselemek €s
stilushibak; Hogyan fejlessziik a

stilusunkat?)
3. Stiluselemek és stilusrétegek. Stilaris El6adas és csoportos FERCSIK-RAATZ 2006: 131-137
valasztasok és kovetkezményeik beszélgetés (Stilus és kommunikacio)
4. A nyelvi humor El6adas és csoportos CSASZI12016

beszélgetés




5. A nyelvi udvariassag El6adas és csoportos PLEH 2012: 167-209. (Az

beszélgetés udvariassag a tarsalgasban)

6. A nyelvi udvariatlansag: a El6adas és csoportos PLEH 2012: 167-209. (Az
modortalansagtol az online beszélgetés udvariassag a tarsalgasban)
gylloletbeszédig

7. Nyelvhasznalat és identitas 1. Nemi El6adas és csoportos PLEH 2012: 265-299. (Nemi
szerepek ¢és nyelvhasznalat beszélgetés kiilonbségek a tarsalgas

szervezddésében)

8. Nyelvhasznalat és identitas 2. Kozosségek | Eldadas és csoportos WARDHAUGH 1995: 41-50
nyelvhasznalata beszélgetés (Regionalis dialektusok.

Tarsadalmi dialektusok); 294-299
(Bernstein és a , kédok”)
9. Szinterek 1: a nyilvanos beszéd felépitése | Eldadas és csoportos ADAMIK—JASZO-ACZEL 2004
beszélgetés (5. fejezet: A szdveg szerkezete, a
beszéd részei; 6. fejezet: A
meggy0zes)

10. Szinterek 2: az iizleti kommunikécio El6adas és csoportos BORGULYA-SOMOGY VARI

retorikaja beszélgetés 2007: 193-228. (Az irasbeli iizleti
kommunikécid); SZABO 2002 (7.
Kommunikécié “hivatalb6l”)
11. Szinterek 3: az online hang felépitése El6adas és csoportos VESZELSZKI 2016
beszélgetés

12. Kovetkezmények: nyelvhasznalat és El6adas és csoportos GLOZER é.n.
tarsadalmi valosag, avagy a beszélgetés
szovegvalosag” RUSHER 2017

13. Bemutatok 1.: egy online kdzosség
kommunikacios sajatossagai

14. Bemutatok 2.: Egyéni projektek

8.2. Szeminarium

1. Kommunikéaci6 és kultira — bevezetd Csoportos tevékenység
beszélgetés

2. Az érthetd és a nehezen érthetd szoveg Csoportos tevékenység

3. Stilustorések Csoportos tevékenység

4. A nyelvi humor forrasai Csoportos tevékenység

5. Uzenetkiildé alkalmazasok udvariassagi Csoportos tevékenység
normai

6. Online modortalansag Csoportos tevékenység

7. Karakterek nyelvi jellemzése Csoportos tevékenység




8. Kozosségek nyelvhasznalata Csoportos tevékenység

9. Beszédek és bevonasi technikak Csoportos tevékenység

10. Hivatali levelek bekdszonési és Csoportos tevékenység
elkdszonési formulai

11. Online hang tervezése Csoportos tevékenység

12. Diskurzuselemzés-gyakorlat Csoportos tevékenység

13. Bemutatok megbeszélése Csoportos tevékenység

14. Bemutatok megbeszélése Csoportos tevékenység
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9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi
elvarasainak 6sszhangba hozisa a tantargy tartalmaval.

A kommunikacioés helyzeteknek megfeleld nyelvi viselkedés alapvetd elvaras a kommunikacios és egyéb
munkakdrokben is.

10. Ertékelés
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Tevékenység tipusa

10.1 Ertékelési kritériumok

10.2 Ertékelési modszerek

10.3 Aranya a végsd
jegyben

Onall6 munka az 6rak
soran targyalt
alapismeretek, fogalmak és
eszkozok segitségével

Bemutat6 és dolgozat
(minimum 3000 szo,
hatarid6: januar 30.)

Az 6nall6 munka témaja
lehet kotott vagy szabadon
valasztott.

Kotott téma: Jellemezze egy
online csoport
kommunikacioés kultarajat!

Szabadon valasztott témahoz
kiindulhat P1éh Csaba
(2012) terepmunka-
javaslataibol.

Ellendrzés a félév végén

60 %

Aktiv részvétel

Példaanyag elokészitése
legalabb két eléadas-
témahoz, az 6rahoz tartozo
MS Teams csoportban

Folyamatos ellendrzés a félév
soran

40 %

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

Az atmend osztalyzat (5) eléréséhez sziikséges minden értékelési szempont szerint minimalis (5) osztalyzat elérése.
A tantargy keretében az egyetemi etikai normak betartasa kotelez6. Plagizalas és egyéb, a tisztességes munka
normaitol eltérd esetekben a kari etikai szabalyzat szerint jarunk el
(https://fspac.ubbcluj.ro/hu/szolgaltatasaink/adminisztrativ/szabalyzatok).
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Eloadas felelose
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Intézetigazgato
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Szeminarium feleldse

drd. Vincze Hanna Orsolya
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