1. A képzési program adatai

A TANTARGY ADATLAPJA

1.1 FelsOoktatasi intézmény

Babes—Bolyai Tudomanyegyetem

1.2 Kar

Politika-, Kdzigazgatas- és Kommunikaciotudomanyi Kar

1.3 Intézet

Kommunikacio, Kdzkapcsolatok és Reklam Intézet

1.4 Szakterulet

Kommunikaciétudomanyok

1.5 Képzési szint

MA, nappali

1.6 Szak / Képesités

Kommunikacios készségfejlesztés

2. A tantargy adatai

2.1 A tantargy neve Iskolai tanacsadas

A tantargy kodja UMM 4325

2.2 Az eldadasért felelOs tanar neve Prof. Dr. ALBERT-LORINCZ Enikd

2.3 A szeminariumért felelds tanar neve Prof. Dr. ALBERT-LORINCZ Eniké

2.4 Tanulméanyi év | Il [25Félév | 3. [2.6. Ertékelés médja | vizsga |2.7 Tantargy tipusa | valaszthato

3. Teljes becsiilt idé (az oktatasi

tevékenység féléves draszama)

3.1 Heti 6raszam 3 melybdl: 3.2 eldadas | 2 3.3 szeminarium/labor 1
3.4 Tantervben szerepl6 0ssz-0raszam 42 | melybdl: 3.5 eléadas | 28 | 3.6 szeminarium/labor 14
A tanulmanyi id6 elosztasa: ora
Egyéni készségfejlesztés (tutoralas) 6
Konyvtarban, elektronikus adatbazisokban vagy terepen valé tovabbi tajékozodas 21
Mas tevékenységek................ 25
Szeminariumok / laborok, hazi feladatok, portofdliok, referatumok, esszék kidolgozasa 27
Vizsgak 4
3.7 Egyéni munka 0ssz-Graszama 83

3.8 A félév 6ssz-Oraszama 125

3.9 Kreditszam 5

4. Eléfeltételek (ha vannak)

4.1 Tantervi

4.2 Kompetenciabeli

5. Feltételek (ha vannak)

5.1 Az el6adas
lebonyolitdsénak feltételei

min. 50%-os részvétel az eléadasokon

A didk feladatai
Q Az eldadasokon és szeminariumokon vald aktiv részvétel.
0 Referatum készités megadott és valasztott témak alapjan.
O Tanacsadéasi helyzetek gyakorlasa
0 Tnécsadasi terv elkészitése

5.2 A szeminarium / labor
lebonyolitasanak feltételei

min. 75%-0s részvétel a szeminariumokon

6. Elsajatitandé jellemz6é kompetenciak




C1,C2,C3
o e atanacsadas helyének, szerepének és modszereinek megértése, a modszer elméleti hatterének
g elsajatitasa, a kapcsol6do fogalmak differencialt alkalmazasanak képessége
§ o tajékozottsag a tandcsadasi modelleket és technikakat illetéen
*g e asegitd kapcsolat kiépitésének elsajatitasa
e e acsoportdinamika értése a csoportos tanacsadas esetén
g e tandcsadas kritikus élethelyzetben levd személyek szdméara
< e akliensekkel valo kommunikacio modozataink ismerete
CxEU e a célnak megfeleld tandcsadasi technikak kivalasztasa
0 o akliens allapotanak felmérése és értékelése, tandcsadasi terv elkészitése
e a szervezet, mint kliens menedzselése
o A diakok tudjak hasznalni a tanacsadas mddszerét az iskolai kérnyezetben és/vagy mas
:% X nonprofit szervezetek esetében
N 2 e Képesek legyenek egyéni és csoportos tanacsadasra.
%’ 2 e Segithessenek az iskolai problémak hatékony megoldaséaban.
% g— e Tamaszt tudjanak nytjtani a nevelhet6ség fokozasaban.
- £

7. A tantargy célkitiizései (az elsajatitand6 jellemz6 kompetenciak alapjan)

7.1 A tantargy altalanos
célkitiizése

Felkésziteni arra a didkokat, hogy iskolai kornyezetben hatékonyan dolgozhassanak,
felismerjek a problémakat és képesek legyenek kezelni azokat. Tudjak, hogy milyen
esetekben alkalmazhatnak tanacsadast és hogyan végezzék azt. A tanacsadas gyakorlasa. A
iskolat magat tekintsék kliensnek. Ismerjék a szervezeti tanacsadas modszderét.

A kurzus alapgondolata, hogy az iskoldk éltének harmonizalésa érdekében sziikség van a

szocialis szakember munkajara. Valaszt kereslink arra, hogy hogyan illeszkedhet be, és
hogyan teheti magat hasznossa a tanacsadé az iskolai kornyezetben. Az informaciok az
iskolaban torténd tanacsadds megszervezésére ¢és a tanacsadas megvalositasara
vonatkoznak. Tanacsadasi modellek és technikak bemutatasara kerdil sor. Tisztazni fogjuk a
tanacsadas szakmai kereteit: segitékapcsolat kialakitasa, sajatos kommunikacios technikak
alkalmazésa a kliensekkel.

7.2 A tantargy sajatos
célkittizései

tajékozddjanak a tanacsadasi modelleket és technikakat illetGen

képesek legyenek egyéni és csoportos tanacsadasra

tudjak megteremteni a tanacsadas feltételeit

tudjak megtervezni és Kivitelezni a tanacsadasi folyamatot

ismerjéek és tartsak be a tanacsadas etikajat

tudjak megkulonboztetni a tanacsadast a rokon modszerektél, pl. pszichoterapia,
segitobeszélgetés, mediacio, coching ...




8. A tantargy tartalma

8.Eldadas Didaktikai modszerek Megjegyzések

1.-2. Hét: Az iskola, mint szervezet megismerése és segitése. A

szemléletvaltds szikségessége az iskola éltében; Az iskolai

beilleszkedés segitése, a szervezeti hatékonysag novelése; eléadas,

3. Hét: Az intézeti tandcsadas terilete, fogalmai meghatarozésa interaktiv informacio

4. Hét: Az intézeti tandcsadas el6készités: problémahelyzetek | csere helyzetelemzések
feltérképezése kiscsoportos

5. Hét: A tanacsadas, mint problémamegoldés megbeszélések

6. Hét: Tanacsadasi modellek demonstraciok

7. Hét: A tanacsadas folyamata

8. Hét: Problémamegoldast el6segitd konzultaciés tipusok és
kommunikacid

9. Hét: Problémamegold6 konzultacio

11. Hét: Viselkedés konzultacid

12. Hét: Az intézeti tanacsadas hatotényezoi

13. Hét: Egyéni és csoportos tanacsadas

14. Hét: Az intézeti tanacsadasi folyamat értékelése

Kotelezo konyvészet:

ALBERT-LORINCZ ENIKO, (2005): Iskolai szocialis munka és tanacsadas, Abel kiadé, Kolozsvar.

BOR, ROBERT; EBNER-LANDZ, JO; GILL, SHEILA, BRACE CHRIS, eds. (2002): Counselling in Schools, Sage
Publications, London, Thousand Oaks, New Delhi

FONYO I, PAJOR A., (2000): Fejezetek a konzultacio pszichologiajanak témakorébol, ELTE, Budapest
HOLDEVICI 1., (2007): Sisteme de psihoterapie si consiliere, Ed. Kulusys.

KELLO Eva (2014) Coaching alapok és iranyzatok. Akadémiai kiad6, Budapest

LINES, DENNIS, (2011), Brief Counselling in Schools: Working with Young People from 11 to 18, Sage
Publications, New Delhi

LUSSI, P., (2008): A rendszerszemléletii szocialis munka gyakorlati tankényve, A Egyetem Mentalhigiéné Intézet
kiadvanya, Semmelweis Budapest.

MUCCHIELLI, A., Comunicare in institutii si organizatii, Polirom, Iasi, 2008

MUNTEAN A., 2007: Supervizarea. Aspecte practice si tendinte actuale, Polirom, lasi, pag. 117-149
NELSON-JONES R., (2009): Manual de consiliere, Editura trei, Bucuresti

RITOOK Magda, (2003): A mentéalhigiénés konzultaci/tanacsadés, in Tomcséanyi T., Gerzsa F., Jelenits I., szerk.
Tanakodo, kiadja a HID Alapitvany, Budapest (pag. 69-73)

TOMCSANYI T., GERZSA F., JELENITS 1., szerk. Tanakodo, kiadja a Parbeszed Alapitvany.

VICSEK L., (2007): Fokuszcsoport, Osiris, Budapest

Ajanlott kdnyvészet:

CSEPELI GYORGY. (2001): A szervezkedd ember, Osiris Kiad6

FARKAS F., (2005): Véltozas-menedzsment, Akadémiai kiadd, Budapest

KIESER, A. (1995) Szervezetelméletek. Aula Kiadd, Budapest.

POOR J., (2010): Menedzsment-tanacsadasi kézikonyv, Akadémiai kiadd, Budapest

8.2 Szeminarium / Labor Didaktikai modszerek | Megjegyzések

1. Aiskolai tanacsadas lehet6ségei

2. A tanul6 személyiségének megismerése; A megismerés
modszereinek bemutatdsa és gyakoroltatsa: esettanulmany;
kapcsolati problémak az iskolaban

3. Az iskola, mint szervezet

a. megismerés e demonstraciok
b. erbforrasok e sajatélményil
4. Egyén — csoport — kdz0sség — szervezet viszonya tanulas
5. Tandacsadasi célok: (iskolai képességek, veszélyeztetettseg, * frening
sebezhetdség, szervezeti hatékonysag) gyaqulatok )
e problémamegoldas
6. Hatranyos helyzet €s mentalhigiénés megel6z6 programok — gyakorlasa

tanacsadas segitsegével e panel gyakorlatok




7.

A tanacsadas keretei e tapasztaltok

8.

A tanacsadas és hatartertletei megosztasa

9.

A tanéacsadas folyamata

10. A tanacsadas technikai

11. Csoportos tanacsadas - dinamika

13. — 12. Tanacsadasi gyakorlatok (Szerep gyakorlatok: segito,
kliens, megfigyel0)

14. A tanacsadasi folyamat értékelése

Kodnyvészet: azonos az el6adasok anyagaval

9. Az episztemikus kozosségek képviseldi, a szakmai egyesiiletek és a szakteriilet reprezentativ munkaltatoi
elvarasainak 6sszhangba hozésa a tantargy tartalmaval.

| Segitségnyuijtas a veszélyeztetett didkok szamara, tanacsadas kockazati viselkedés esetén

10. Ertékelés

Tevékenység tipusa 10.1 Ertékelési kritériumok 10.2 Ertékelési modszerek 10.3 Aranya a
végso jegyben
10.4 El6adas A tanacsadas elméleti hatterének | Ismeretfelmérd tesztek, feladat 60%
ismerete, a fogalmak adekvat megoldasok
hasznalata, A diakok altal készitett
A rokonteriletek tanacsadasi tervek értékelése

megkllonboztetésének képessége
pl.(pszichoterapia)

10.5 Szeminarium/ Labor | - 1 p (10%) aktiv részvétel az 40%
orakon Esszé a tanacsadas témaban,
- 1 p (10%) tanacsadasi terv | reprezentativ szakirodalmi
kidolgozasa hivatkozésok, a munka

- 1 p (10%) csoportos | eredetisége
helyzetfelmérés és tanacsadasra
alkalmas problémak azonositasa
egy iskolaban

-1 p (10%) eset-ismertetés,
esetpélda készitése

10.6 A teljesitmény minimumkdvetelményei

a tanorékon valo részvétel (min 50%)

ismeretfelmérés eredménye min. 5 pont

szeminariumi feladatok teljesitése

gyakorlati készségek megléte: kapcsolatteremtés diakokkal, tanacsadasi terv elkészitése

szakmai beszdmolok elkészitése, terepen szerzett ismeretek alapjan, eredeti modon (plagizalas kizaré jellegit)

Kitoltés datuma El6adas feleldse Szeminarium feleldse

et oo i

2022. 09. 22. Prof. Dr. Albert-Lérincz Enikd
Az intézeti jovahagyas datuma Intézetigazgatd




