1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de invatdmant superior: UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI

1.2 Facultatea : FACULTATEA DE STIINTE POLITICE, ADMINISTRATIVE SI ALE COMUNICARII

1.3 Departamentul: DEPARTAMENTUL DE JURNALISM

1.4 Domeniul de studii: STINTE ALE COMUNICARII

1.5 Ciclul de studii: LICENTA

1.6 Programul de studii: JURNALISM

2. Date despre disciplind

2.1 Denumirea disciplinei - Comunicare Online

2.2 Titularul activitatilor de curs Lect. Dr. Costina Andrei

2.3 Titularul activititilor de seminar/stagii/lp- Asist. Dr. Costina Andrei

2.4 Anul de studii 2.5 Semestrul 2.6 Tipul de Verificare pe | 2.7 Regimul disciplinei OBL
1] | evaluare parcurs
Colocviu
3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe sdptdmani 5 din care: 3.2 2 3.3 seminar/ 3
curs laborator (Ip) /stagii
mmmmwwo-m-w"zs*mmm / 42
~eurs laborator (Ip) /stagii
[ Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 1
Documentare suplimentar3 in bibliotec, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 2
Pregdtire seminarii / laboaratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 3
Tutorial 2
Examinari
Alte activitati

l-ore'de-studlu-—-a-wm 112

.i'ndxv"m— e

) Total ore pe semestru

u r e

4.Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum -

4.2 de competente | -

5.Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a
cursului

Proiector, laptop, sistem de sunet.

5.2. de desfasurare a
seminarului /
laboratorului

Laborator calculatoare.




6. Competentele specifice acumulate

Competente profesionale

Tntelegerea principiilor jurnalistice aplicabile in mediul online si specificul acestui mediu, precum Si
modalitatile de a comunica eficientin cadrul acestuia. Capacitatea de a gestiona un site in conditii reale
si de a-l face cat mai popular.

(€2.1) intelegerea teoriilor cu privire la comunicarea mediata tehnologic.

(€3.1) Identificarea si utilizarea principalelor teorii cu privire la comunicarea mediaticd, la segmentarea
publicului tintd, la dinamica diverselor tipuri de audientd / public.

(€3.2) Identificarea particularitatilor utilizarii specializate a diverselor tipuri media in comunicare in
functie de specificul canalului si al produsului media.

(C5.5) Elaborarea materialelor de presa (identificarea unei teme sau documentarea unei teme impuse,
alegerea unghiului de abordare, a genului publicistic adecvat si realizarea materialului propriu-zis).

Competente transversale

Abilitatea de a lucra in echipd in vederea realizarii unui produs jurnalistic coerent pentru mediul online.

CT1
Rezolvarea in mod realist - cu argumentare atat teoreticd, cat si practica - a unor situatii profesionale
uzuale, in vederea solutionarii eficiente si deontologice a acestora

7. Obiectivele disciplinei (reiegind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei intelegerea a ceea ce inseamna comunicarea online ca domeniu larg de T

7.2 Obiectivele Specifice Intelegerea definitilor Webului si Internetului, a ce inseamn3 platformele de

activitate, principiile ce guverneaza gestionarea unui site de informatii
curente, mentenanta tehnicd a unei platforme de management de
continut, impactul designului asupra publicului, precum si tehnicile de
realizare a unui outlet media profesionist atat din punct de vedere al
structurdrii mesajului cat si al realizdrii efective a produsului mediatic.

management de continut si gestionarea lor.

Tnsusirea abilitatilor de a produce continut media pentru web.

Utilizarea mijoacelor de comunicare in mas3 mediate electronic, atat specifice
cursului (CMS), cat si auxiliare pentru promovarea produsului (social media).
Capacitatea de a evalua potentiale publicuri tinta specifice mediului onlinesidea
proiecta un produs capabil sa raspunda competitiv anumitor nevoi.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare Observatii




1.

Introducere

Prezentare orala si
multimedia.

Prezentarea cursului.
Notiuni teoretice de baza.
Ce este Internetul, care
sunt utilizdrile acestuia,
structura si accesibilitatea
retelei globale, modalitati
de accesare si specificul
informatiei. Ce este webul,
diferenta fata de Internet
si utilizarile sale.

2. Evolutia tipurilor de site de la HTML la CMS.

Prezentare orala si
multimedia.

Tipuri de siteuri, adaptarea
lorin timp in functie de
evolutia tehnologica,
tipologii in functie de
continut.

3. Domenii, subdomenii, hosting si institutii care
reglementeazd activitatea pe web.

Prezentare orala si
multimedia.
Discutii deschise

Definitii, plasarea in

contextul contemporan
mediatic a ce inseamna
bazele legale si tehnice
pentru a detine un site.

4. Alegerea unuei platforme de management de continut Si
configurarea acesteia.

Prezentare orala si
multimedia.

Tipuri de CMSuri.
Modalitati tehnice de
realizare a unui site.
Configurarea unui CMS
in functie de nevoi.
Corelarea tipului de
platforma cu un
potential public tinta.

5. Cum scriem pentru web, cine si cum consuma mesajul
mediatic pe web, structurarea mesajului si transmiterea

lui.

Prezentare orala si
multimedia.
Discutii deschise.

Structura bazei de date
versus structura
narativa. Non-
linearitatea mesajului
electronic. Discutii pe
marginea unor mini-
analize a siturilor
cunoscute si accesate de
studentii participanti.

6. Navigabilitatea si “uzabilitatea” unui site

Prezentare orala si
multimedia.

Caracteristicile definite
de Nielsen pentru
imbundtatirea unui site,
definitii, crearea unei
structuri conceptuale
coerente in paralel cu
una vizuala.




7. Notiuni de legislatie, eticd si deontologie legate de
mediul online.

Prezentare orala si
multimedia.

Proprietatea
intelectuald si
creativitatea.
Redistribuirea de
continut si regulile ei,
citarea surselor.
Netiquette, fair use si
modalitati de a ne
proteja propriul
continut.

8. Elemente de design

Prezentare orala si
multimedia.

Cum arata un site,
corelarea aspectului cu
functionalitatea. Culori
meniuri si rezolutii.
Elemente de animatie.

9. Modificarea unei teme predefinite, elemente de baza HTML
5i CSS

Prezentare orala si
multimedia.
Discutii deschise

Definitii si delimitari
teoretice. Alegerea unei
teme pentru un CMS si
modificarea acesteia.
Taguri HTML de baza. Ce
este CSS si cum se poate
modifica. Utilitatea
lucrului cu astfel de
elemente vizuale.
Personalizarea totald a
unui CMS.

10. Popularizarea unui site

Prezentare orala si
multimedia.
Discutii deschise

Modalitati de a face un
site cunoscut. Tehnici de
marketing, corelarea
continutului cu descriptorii
pentru a micsora bounce
rate, cuvinte cheie
corecte. Implicatiile
utilizarii social mediain
campaniile de promovare.

11. Optimizarea pentru motoarele de cautare

Prezentare oralasi
multimedia.
Discutii deschise

Alegerea cuvintelor
cheie pentru impact
maxim. Structurarea
categoriilor siteului,
utilizarea de unelte ce
permit evaluarea
impactului unor cuvinte
cheie si al unor tematici
abordate. Exemple si
utilizarea acestora
(Adwords, Zeitgeist,
etc).




12. Directoarele web si prezenta in social media.

Prezentare orala si
multimedia.
Discutii deschise

Ce sunt directoarele
web si cum pot
contribui la
popularizarea unui site.
Tehnici de automatizare
pentru livrarea
continutului de pe site
cdtre social media.
Utilizarea optimd a
diverselor platforme
sociale (SNS, IM, bloguri,
forumuri, etc).

13. Sesiune deschisa.

Discutii deschise

Finalizarea portofoliilor
practice. intrebdri si
rdspunsuri.

14. Evaluare finala.

Prezentare orala si
discutii deschise

Discutarea si analizarea
portofoliilor, evaluarea
fiecdrui participant si
feedbackul catre si
dinspre acesta.

Bibliografie
1. Bibliografia obligatorie:

Jakob Nielsen, Prioritizing Web Usability, New Riders Press, Berkeley CA, 2006.
Manolescu, lon, Notiuni pentru studiul textualitdtii virtuale, Ars Docendi, Bucuresti, 2002.
Everand, Jerry, Virtual States: The Internet and the Boundaries of the Nation State, Routledge,

London, 2000.

Briggs, Mark, Journalism 2.0 How to Strive and Thrive A Digital Literacy Guide for the Information
Age, J-Lab: The Institute for Interactive Journalism, 2007.
Garrand, Timothy Paul, Writing for multimedia and the Web, Focal Press, Oxford, 2006.
Allan, Stuart, Online News, Open University Press, Berkshire, 2006.

2. Bibliografia facultativa:
http://www.useit.com/
http://www.livinginternet.com
http://www.internetarchive.org

lon Manolescu, VIDEOLOGIA, o teorie tehno-culturald a imaginii globale, Polirom, lasi 2003.

8.2 Seminar / Laborator/Lucrari practice/Stagii

Metode de predare

Observatii

Internetul, webul si rolul acestora in evolutia comunicarii. Ce
este un site.

Prezentare studii de caz,
discutii deschise.

Definirea unui site,
istoricul evolutiei
Internetului si webului.
Implicatiile sociale ale
comunicarii online.




Webul si utilizarea acestui mediu informational

Demonstratie si
activitate practica

individual si pe echipe.

Exemplificare utilizarii
platformelor de
management de continut.
Utilizarea acestui mediu
pentru a atinge cateva
scopuri propuse si lucrulin
echipa asupra aceluiasi
produs.

Tipologia siteurilor si a produselor media online

Prezentare exemple si
discutii deschise.

Categorii de siteuri, tipuri
de platforme, corelarea cu
publicul tintd si
modalitatea de realizare si
distributie.

Alegerea unui domeniu potrivit si a unui tip de hosting,
instlarea de CMS

Actvitate practica
individuala.

Denumirea unui site in
functie de continut si
public tinta. Probleme
tehnice la instlarea unui
CMS.

Pagini statice si pagini dinamice

Exemple si discutii
deschise.

Diferentele dintre siteurile
“clasice” si platformele de
management de continut.
Avantaje si dezavantaje.

Interfata de administrare si interfata de utilizare

Exemple si discutii
deschise.

Cum se configureaza un
CMS si ce vede utilizatorul
obisnuit, alegerea unei
teme vizuale si a unui
design.

Taguri HTML de baza

Demonstratie si
activitate practica
individuala

Ce este HTML, cum se
foloseste si importanta
abilitatii de a recunoaste
elemente de cod.

Utilizarea CSS de baza

Exemple si discutii
deschise.

Designul paginii folosind
Cascading Style Sheets,
utilizarea de stiluri si
identitatea vizuald a
siteului. Instructiuni
elementare si
personalizare.

Motoarele de ciutare si optimizarea (SEO)

Exemple si discutii
deschise.

Cum functioneaza
motoarele de cautare. Ce
sunt cuvintele cheie si
importanta lor in
optimizarea indexadrii unui
site.

Tnscrierea intr-un director web

Exemple si discutii
deschise.

Ce sunt directoarele web si
care este functionalitatea
lor. Cum pot ajuta acestea
la popularizarea unui site.







